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Ban hanh Chwong trinh tong thé cai cich hanh chinh nha nwée
giai doan 2021 - 2030

CHINH PHU
Cén cir Ludt T6 chitrc Chinh phi ngay 19 thang 6 nam 2015,

Can cur Ludt sua doi, bo sung mét s6 diéu ciia Ludt Té chirc Chinh phu
va Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Theo dé nghi cua Bo truong Bé Néi vu.

QUYET NGHI:

Pié¢u 1. Ban hanh Chwong trinh tong thé cai cich hanh chinh nha

nudée giai doan 2021 - 2030 (sau day goi tit 1a Chuwong trinh), véi cac ndi
dung cu thé nhw sau:

I. QUAN PIEM

1. Quan triét chu truong cua Pang vé cai cach hanh chinh la mot trong
nhimg ddt pha phat trién dat nudc; gan cai cach hanh chinh ddng bd voi cai
cach 1ap phap, cai cach tu phap va d6i moi phuong thirc lanh dao cia Pang,

gép phan xdy dung, hoan thién Nha nudc phap quyén xd hdi chu nghia
Viét Nam.

2. Cai cach hanh chinh phai xuat phat tir loi ich cua ngudi dan, doanh
nghiép; 1ay nguoi dan, doanh nghiép lam trung tam; ldy su hai long cua nguoi

dan, doanh nghiép la thude do danh gia chit luong phuc vu cua co quan hanh
chinh nha nuéc cac cép.

3. Cac noéi dung cai cach hanh chinh pha1 duoc tién hanh dong bo, thong
nhét, ¢é trong tam, trong diém, phu hop véi diéu kién thuc tién va gop phan

thic day thuc hién thing loi cac muc tiéu phét trién kinh té - xa hoi cua dét
nudc theo timg giai doan.

4. Cai cach hanh chinh phai_ gan v6i nang cao nhan thie, déi méi tu duy
va hanh dong séng tao; d6i mai 18 161 1am viéc, phuong thire quan tri hién dai,
trén co s diy manh mg dung cdng nghé sb, thuc hién chuyén déi sé trong



hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nudc; tdn dung c¢6 hiéu qua thanh
tuu, tién bd khoa hoc va cong nghé, nhét la nhitng thanh tuu cda cudc Cach
mang cong nghiép lan thir tu, véi 1 trinh, bude di phu hop, tranh moi biéu
hién bang quan, thiéu tu tin, thu dong, nhung khéng néng voi, chi quan, duy
y chi.

5. Cai cach hanh chinh phai ké thira, phat huy nhimg thanh tuu d3 dat
duoc trong cai cach hanh chinh nha nudc giai doan vira qua; tiép thu nhing
kinh nghiém, nhiing bai hoc thanh céng trong cai cach cua cac nudc c6 nén
hanh chinh phat trién dé van dung vao thuc tién mot cach phu hop.

II. MUC TIEU CHUNG

Tiép tuc xay dung nén hanh chinh dan chi, chuyén nghiép, hién dai, tinh
gon, hiéu luc, hiéu qua, c6 ning luc kién tao phét trién, liém chinh, phuc vu
nhén dén, trén co s& nhiing quan diém, chu truong, duong 16i cua Pang vé
diy manh toan dién, ddng bd cong cudc d6i méi, xdy dung Nha nudc phép
quyén xa hoi chu nghia cta nhan déan, do nhan déan, vi nhén dan trong giai
doan 2021 - 2030.

III. NOI DUNG, MUC TIEU, NHIEM VU CU THE CUA CAI
CACH HANH CHINH

Cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030 tap trung vao 6 ndi
dung, d6 1a: Cai cich thé ché; Cai cach thi tuc hanh chinh; Cai cach té chic
bd may hanh chinh nha nudc; Cai cach ché do cong vu; Cai cach tai chinh
cong va Xay dung, phét trién Chinh phu dién tir, Chinh phu sé.

Trong tdm cai cdch hanh chinh 10 ndm téi 1a: Cai céch thé ché, trong d6
tap trung xdy dung, hoan thién hé thong thé ché ctia nén hanh chinh va nang
cao hiéu luc, hiéu qua t6 chirc thi hanh phéap luét; xay dung doi ngii can bo,
cong chure, vién chire chuyén nghiép, ¢é nang luc, phdm chét dap (mg yéu cau
nhiém vu va su phét trién déat nudéc, trong do, chu trong cai cach chinh sach
tién luong; xay dung va phat trién Chinh phu dién ttr, Chinh ph sé.

1. Cai cach thé ché
a) Muc tiéu

Tiép tuc xdy dung, hoan thién hé théng thé ché cta nén hanh chinh nha
nudce, dong bo trén tt ca cac linh vuc; nang cao chét lugng thé ché kinh té thi
truong dinh hudng xa hoi chu nghia, déng bo, hién dai, hoi nhap, trong tam 13
thi truong céc yéu td san xuét, nhat 13 thi trudng quyén sir dung dat, khoa hoc,
cong nghé; tao dugc budc dot pha trong huy dong, phan bd va si dung co
hiu qua cac nguon lye dé thic ddy phat trién dat nudc; t chire thi hanh phap
ludt nghiém minh, hiéu qua, nang cao y thirc chép hanh phép luat ctia c4 nhan,
to chirc va toan xa hoi.



- Pén nam 2025:

+ Co ban hoan thién hé thng thé ché cua nén hanh chinh nha nuéc,
trong tim 1a thé ché vé& t6 chirc bd may va quéan ly can bg, céng chuc, vién
chire, néng cao hi€u luc, hi€u qué quan ly nha nuéc va nang luc kién tao
phat trién.

+ Tiép tuc hoan thién thé che _phat trlen nén kinh té thi truong dinh
huéng xa hoi chi nghia, giai quyét tdt hon mdi quan h¢ gitra Nha nudc va thi
truong; tap trung uu tién hoan thién dong bd, c6 chat lu’cmg va té chic thuc
hién t6t hé thong luat phap, co ché, chinh sach, tao 14p méi truong dau tu kinh

doanh thuan lgi, lanh manh, c6ng bing cho moi thanh phan kinh té, thuc diy
d6i méi sang tao.

+ Hoan thién thé ché va cac khung khé phap ly dé thuc ddy qué trinh

chuyen 601 so phuc vu c6 hiéu qua viéc xay dung, phat trién Chinh phu s,
nén kinh té sé va xa hoi sé.

- Pén nam 2030:

Hoan thién toan dién, dong bd va vén hanh c6 hiéu qua thé ché ctia nén
hanh chinh hién dai, thé ché phaét trién kinh té thi truong dinh hudng xa hoi
chu nghla tao dugc bude dot pha trong huy dong, phén bo va sir dung c6 hiéu
qua cac nguon luc dé thuc day phat trién dat nudc.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc xay dung, hoan thién hé thong thé ché, chinh sach phap luat vé
td chirc bd may hanh chinh, che dd cong vu day du, dong bd trén co s& Luat
T6 chitc Chinh pha, Ludt Té chirc chinh quyén dia phuong, Luat Can b9,
cong chire, Ludt Vién chure. Tiép tuc thé che héa cic quy dinh cua Hién phap

ve quyen con ngum quyen cong dan, quyén va nghia vu ctia Mit tran T
qudc Viét Nam va céc to chire chinh tri - x4 hdi, xd hoi - nghé nghiép.

- Xay dung, hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh hudng x3 hoi
chu nghia:

+ Hoan thién thé ché ve s& hitu, bao dam thé ché héa diy du quyén s&
hiru tai san cua Nha nudc, to chire va ca nhén da dugc quy dinh trong Hién
phap nam 2013; the che vé phat trién céc thanh phan kinh té, cac loai hinh
doanh nghiép, cac yéu t6 thi truong va cac loai thi truong, bao dam moi nguoi
dan, doanh nghiép thu¢c cic thanh phan kinh té du hoat dong theo co che thi
truong, binh da.ng va canh tranh lanh manh theo phap luat; thé ché gan két
tang trudng kinh té v6i bao dam phat trién bén vimg, tién b va cong bang xa
hoi, quoc phong, an ninh, bao vé méi trudng va tmg pho vai blen d6i khi hau;
thé ché diy manh, nang cao hiéu quéa hdi nhap kinh té qudc té.



+ Hoan thién thé ché vé thu hut dau tu, huy dong, phan bd va sir dung co
hi¢u qua cac ngudn luc va thé che vé phan phéi két qua lam ra de giai phong
sirc san xuét, tao dong luc va ngudn luc cho tang trudng, phat trién.

+ Sira d6i, bd sung, hoan thién phap luét vé dat dai, tai nguyén dé huy
dong, phan b va sir dung hiéu qua dét dai, tai nguyén, khic phuc tinh trang
tranh chép, khiéu kién, tham nhiing, lang phi trong linh vuc nay. Cong khai,
minh bach viéc quéan ly, sir dung dat cong, tang cuong giam sat, quan ly chat

ch&, nang cao hiéu qua sir dung dat giao cho céc cong ddng va doanh nghiép
nha nudc.

+ Ra soat, sua doi, bd sung va hoan thién thé che co ché, chinh sach
phat trién manh mé thi trudong khoa hoc va cong nghé gin véi xdy dung co s&
dit liéu quéc gia vé khoa hoc va cong nghé.

+ Xay dung, hoan thién khung khd phap ly, thur nghlem co che chinh
sach dic thu dé thuc diy qua trinh chuyén déi sd, kinh té s, san xuét thong
minh, cdc md hinh san xuat kinh doanh méi, kinh té chia sé, thuong mai dién
tr, khoi nghiép sang tao,..

- Nang cao chét luong cong tac xdy dung phap luat:

+ Tiép tuc dbi méi, hoan thién quy trinh 14p phép, lap quy theo hudng
chit ché, khoa hoc, hién dai, chuyén nghlep, ap dung k¥ thuat lap phap tién bo
trong soan thao; tang cudng tham vén y kién chuyén mén cua céc hiép hdi,
chuyén gia, nha khoa hoc va tham vén y kién rdng ri clia nguoi dan, to chu'c
va x4 héi trong qua trinh xay dung va ban hanh vin ban quy pham phép luét,
bao dam tinh minh bach, tinh nhét quan, 6n dinh va du doan duoc cua phap luat.

=+ Tang cuong kiém tra, ra so4t vin ban quy pham phap luat, kip thoi

phat hién va xtr ly cac quy dinh chong chéo, mau thuin, trai phép luat, hét
hig¢u luc hodc khong con phu hop.

- Dbi méi, nang cao chat lugng, hiéu qua thuc thi phéap luat:

+ Ban hanh quy dinh va té chuc trién khai c6 hiéu qua cong tac td chirc
thi hanh phép ludt va theo ddi, danh gid tinh hinh thi hanh phap luat hang nam
tai cac by, nganh, dia phuong.

+ Téang cuong nang luc phan tmg chinh sach, kip thoi xur ly cac van dé

moi phat sinh trong té chire thi hanh phap luat, dic biét gin két véi qua trinh
xay dung, hoan thién phép luat.

+ Doi méi cong tac kiém tra, theo doi, danh gia viéc thuc hién trach
nhiém quén ly nha nudc trong cong tac to chic thi hanh phap luat.

+ Thuyc hién hiéu qua cong tac phd bién, glao duc phap luat thong qua

tang cuong ing dung cong nghé thong tin va sd hoa cong tac phod bién, gido
duc phap luat.



+ Ting cudng vai trd clia ngudi dan, doanh nghiép, cac té chire chinh tri
- x4 hoi, xa hoi - nghé nghi¢p va cong dong trong phan bién va giam sat thi
hanh phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
a) Muc tiéu

Cai cach quyét liét, dong bo, hiéu qua quy dinh tha tuc hanh chinh lién
quan dén nguoi dan, doanh nghiép; thu tuc hanh chinh néi by gilta co quan
hanh chinh nha nudc; ra soat, cit giam, don glan hoéa diéu kién kinh doanh,
thanh phan ho so va téi uu héa quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh trén co
s& mg dung manh mé cdng nghé théng tin; bi bé c4c rao can han ché quyén
tu do kinh doanh, cai thién, ndng cao chét lugng moi truong d4u tu kinh
doanh, bao dam canh tranh lanh manh, binh ding, minh bach; di méi va
néng cao hiéu qué thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh. Dy manh thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi
truong dién tu dé nguoi dan, doanh nghiép co6 thé thuc hién dich vu moi ltc,
moi noi, trén cac phuong tién khac nhau.

- Bén nam 2025:

+ Cét giam, don gian hoa tdi thidu 20% s quy dinh va cit giam téi thiéu
20% chi phi tudn thu quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh tai cdc van
ban dang c6 hiéu luc thi hanh tinh dén hét ngay 31 thang 5 nam 2020.

+ Hoan thanh viéc dbi méi thue hién co ché mot cira, mot cura lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo huéng nang cao chét lugng phuc vy,
khong theo dia giéi hanh chinh, ting cudng Umg dung cong nghé thong tin,
giam thoi gian di lai, chi phi x4 hdi va tao thuén l¢i cho ngudi dan, doanh nghiép.

+ Toi thiéu 80% hd so giai quyet thu tuc hanh chinh dugc luén chuyén
trong ndi bo giita cac co quan cb thdm quyén giai quyét hodc céc co quan cé
lién quan dugc thyce hién bang phuong thirc dién tir.

+ Tbi thiéu 80% thu tuc hanh chinh c6 yéu cdu nghia vu tai chinh, duoc

trlen khai thanh toan truc tuyén, trong sé dé, ty 1€ giao dich thanh toén truc
tuyén dat tir 30% trd 1én.

+ Nim 2021, sé hoa két qua giai quyet thu tuc hanh chinh dang con hiéu
luc va cé gia tri st dung thude tham quyén giai quyét ctia cAp trung uong, cip
tinh, cAp huyén, cép xa dat tylé t6i thidu tuong mg la 40%, 30%, 2 20%, 15%;
giai doan 2022 - 2025, m6i nim tang toi thidu 20% dbi Y moi cap hanh
chinh cho den khi dat ty 18 100% dé dam bao viéc két ndi, chia sé dir liéu
trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir.



+ Ti thiéu 80% thu tuc hanh chinh cua céc bg, nganh, dia phuong, c6 du
diéu kién, dugc cung cap truc tuyén mirc do 3 va 4. Trong s6 do, it nhat 80%
tha tuc hanh chinh dugc tich hop, cung cap trén Cong Dich vu cong qudc gia.

Ty 1¢ hé so giai quyét truc tuyén muc do 3 va 4 trén tong s6 hd so dat tbi
thiéu 50%.

+ Mirc d6 hai long cua ngudi dan, doanh nghiép vé g1a1 quyet thu tuc
hanh chinh dat ti thiéu 90%. Trong do, mirc d¢ hai long vé giai quyét cac thu
tuc hanh chinh linh vue dat dai, xay dung, dau tu dat t6i thidu 85%.

+ 90% thu tuc hanh chinh ndi bg giltra co quan hanh chinh nha nuéc
dugc cong b, cong khai va cap nhét kip thoi.

+ 80% ngu'orl dan, doanh nghlep khi thuc hién thu tuc hanh chinh khong
phai cung cap lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da dugc chdp nhén khi thuc
hién thanh c6ng thu tuc hanh chinh truéc d6, ma co quan nha nude <0 thim
quyén giai quyét thu tuc hanh chinh dang quan ly, hodc thong tin, gidy to, tai
liéu da duoc co quan nha nudc két ndi, chia sé.

- Pén nim 2030:

+ 100% thu tyc hanh chinh, co yéu cau nghia vu tai chinh, duoc trlen

khai thanh toan truc tuyén, trong s do, ty 1é giao dich thanh toan truc tuyén
dat tir 50% tro 1én.

+ Téi thiéu 90% thu tuc hanh chinh cta céac bg, nganh, dia phuong, c6 du
didu kién, duoc cung cap truc tuyen murc d§ 3 va 4, dong thoi, hoan thanh
viéc tich hop, cung cap trén Cong Dich vu cong quoc gia. Ty 1& hd so giai
quyét truc tuyén mirc d6 3 va 4 trén tong sb hd so dat téi thiéu 80%.

+90% s6 lugng nguoi dan, doanh nghiép tham gia hé¢ thong Chinh phu
dién tir dugc xac thyc dinh danh dién tur thong sudt va hop nhét trén tit ca cac
hé thng thong tin cua cac cap chinh quyén tlr Trung uwong dén dia phuong.

+ Muc db hai long cua ngudi dan, doanh nghiép vé _giai quyet thu tuc
hanh chinh dat t6i thiéu 95%. Trong d6, mic do hai long vé giai quyét cac tha
tuc hanh chinh linh vuc dét dai, xay dung, dau tu dat t5i thidu 90%.

+ Moi trudng kinh doanh cua Viét Nam duge xép vao nhom 30 quéc
gia hang dau.

b) Nhiém vu

- Kiém so4t chit ché vi¢c ban hanh cac quy dinh tha tuc hanh chinh lién
quan dén ngudi dan, doanh nghiép, bao dam tha tuc hanh chinh méi ban hanh
phai don gian, dé hiéu, d& thuc hién, trong tam la thu tuc hanh chinh thudc céc
[inh vuc: Pt dai, xdy dung, dau tu, bao hiém, thue hai quan, cong an,... va cac
thu tuc hanh chinh thudc cac linh vuc khac ¢6 sb lugng, tan suét giao d1ch lom.



- Ra soat, don gian hoa thua tuc hanh chinh:

+ Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trong qua trinh thuc hién; loai bo
céc thi tuc rudm ra, chong chéo dé bi lgi dung dé tham nhiing, giy khé khin
cho ngudi dan, t6 chirc; loai bd céc thanh phén hd so khong can thiét, khong
hop ly; tich hop, cdt giam manh cdc mau don, to khai va cac gidy to khong
can thiét hodc ¢ néi dung théng tin trung l@p trén co s& ing dung cac cong
nghé s6 va céc co s dir lidu sin co.

+ Cét giam, don gidn hoéa céc quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh, loai bd cac quy dinh khong hop phap, khong can thiét, khong hop ly,
bao dam thyc chat. T6 chire trién khai c6 két qua Chuong trinh cét giam, don gian
héa cac quy dinh lién quan dén hoat déng kinh doanh giai doan 2020 - 2025.

+ Cai c4ch hoat dong kiém tra chuyén nganh déi véi hang héa xuét khau,
nhép khau theo hudng ting cudng két ndi, chia sé thong tin gifta cac co quan
quén ly nha nuéc; img dung t6i da cac hé théng cdng nghé thong tin dé don
glan héa, hién dai héa thu tuc kiém tra, bao dam minh bach thong tin; 4p dung
day du, hiéu qua phuong phap kiém tra tién tién, phuong phap quan ly rii ro

phu hop v6i thong 18 qubc té, Cong ude/Hiép dinh quoc té ma Viét Nam da
ky két, tham gia.

+ Ra soat, théng ké va don gian héa cac thu tuc hanh chinh noi bé giita
céc co quan hanh chinh nha nude.

- Thuong xuyén, kip thoi cép nhét, cdng khai thu tuc hanh chinh dudi
nhiéu hinh thtc khac nhau, tao thuan loi cho nguoi dén, t& chire tim hiéu va
thuc hién. Van hanh va khai thac c6 hiéu qua Co s& dit liéu tht tuc hanh chinh
trén Céng Dich vu cong qudc gia.

- Hoan thanh d6i méi thuc hién co ché maot clra, mot clra llen thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh sé 468/QD-TTg
ngay 27 thang 3 nam 2021 cta Thu tuéng Chinh phu.

- Day manh phan c4p trong giai quyét thi tuc hanh chinh theo hudng cap
nao sat co s0, sat nhan dén nhét thi giao cho cap dé giai quyet dam bao
nguyén tic quan ly nganh lanh tho, khong dé tinh trang nhiéu tang néc, kéo
dai thoi gian giai quyét va gay nhiing nhiéu, tiéu cuc, phién ha cho nhan dan.

- Ddy manh nghién ciru, d& xuét giai phap thao g cac vuong méc vé co
ché, chinh sach, thu tuc hanh chinh, thdng qua ting cuong dbi thoai, 1dy
kién ngum déan, doanh nghiép, phat huy vai trd, hiéu qua hoat déng ctia Hoi
dong tu van cai cach thu tuc hanh chinh cta Thi tuéng Chinh phu.



- Trong nam 2022, hoan thanh két ndi Cong Théng tin mot cira quoc gia
voi Cong Dich vu cong quéc gia; ddy manh thuc hién cac thu tuc kiém tra
chuyén nganh va thanh toén céc khoan phi lién quan dén kiém tra chuyén
nganh trén Cong Dich vu coéng qudc gia. Hoan thanh xay dung va vén hanh ¢6
hiéu qua Co s¢ dit ligu h¢ tich dién tir, ddm bao thong nhit véi Co sé dit liéu
quéc gia vé déan cu.

3. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc
a) Muc tiéu

Tiép tuc ra soat chirc nang, nhiém vu cta cic co quan hanh chinh nha
nudc cac cap, dinh r& viéc cua co quan hanh chinh nha nudc; phan dinh r6 mé
hinh to chic chinh quyén nong thén, dé thi, hai dao va don vi hanh chinh -
kinh té dic biét. Tang cudng ddi méi, cai tién phuong thie lam viéc nham
nang cao hiéu luc, hi¢u qua hoat dong quan ly nha nudc va sdp xép, tinh gon
hé thong t6 chtrc co quan hanh chinh nha nude céc cap theo quy dinh. Day
manh phan cp quan 1y nha nuéc; tang cuong ra soat, sap xép lai hé théng cac

don vi su nghi¢p cong lap theo hudng tinh gon, ¢ co cau hgp ly va nang cao
hiéu qua hoat dong.

- Dén nam 2025:

+ Hoan thanh viéc nghién ctru, dé& xuét mo hinh t6 chirc tong thé cua hé
thong hanh chinh nha nudc pht hop véi yéu cau, diéu kién cu thé cia nudc ta
trong giai doan mai.

+ Phén dinh rd chtc ning, nhiém vu, quyén han cua timg co quan, to
chire, khic phuc duoc tinh trang chdng chéo, trung lip hozc bo s6t chirc nang,
nhiém vu giita cdc co quan, t6 chirc trong hé thong hanh chinh nha nuéc.

+ Hoan thanh vigc sap xép thu gon céc don vi hanh chinh cép huyén, xa
va thon, t6 dan phd theo tiéu chuin quy dinh.

+ Giam t6i thidu binh quén ca nude 10% sb luong don vi su nghiép cong

lap va 10% bién ché su nghiép hudng luong tir ngdn siach nha nudc so véi
nam 2021.

+ Murc d hai long cua ngudi dan, t6 chtrc dbi véi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nudce dat t6i thiéu 90%. Murc d§ hai long clia nguoi dan
vé cung cap dich vu y té, gido duc cong lap dat t6i thiéu 85%.

- Pén nam 2030:

+ Tlep tuc sap xep, kién toan co ciu té chirc Chinh phu theo hucmg giam
hop 1y dau méi cac bg, co quan ngang by va giam tuong ung so €0 quan

chuyén mén thugc Uy ban nhan dan cap tinh, cap huyén; giam manh dau méi
céc td chuc trung gian.



+ Tiép tuc giam binh quan 10% bién ché su nghiép hudng luong tir ngan
sach nha nudc so vai nam 2025.

+ Muc d§ hai long cua ngudi dén, t6 chirc ddi v6i su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nudc dat t6i thiéu 95%. Murc d§ hai long clia ngudi déan
vé cung cap dich vu y té, gido duc cong lap dat ti thiéu 90%

+ Phan dinh rd va to chitc thuc hién mé hinh chinh quyén nong thoén, do
thi, hai dao va don vi hanh chinh - kinh té dic biét.

b) Nhiém vu

- Xay dung, hoan thién chinh sach, phép ludt vé té chirc bd may hanh
chinh nha nudc:

+ Nghién ciru, dé xuat mé hinh, co céu t6 chic Chinh phu trong bbi canh
day manh phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phti s6 va chi déng tham gia,
thich ing véi cudc Cach mang cong nghiép 1an thi tu.

+ Ra soat, xac dinh 16 nhiém vu cua céc co quan hanh chinh phai thyc
hién, nhimg cong viéc can phén cip cho dia phuong, cap dudi thuc hién; cong
viéc can chuyen giao cho doanh nghié€p, cac t6 chirc xa hoi dam nhiém; trén

co s& do thiét ké, sip xép to chirc bd may hanh chinh pha hop & Trung uong
va dia phuong.

+ Nghién clru lam rd co s0 ly ludn va thyc tién, pham vi quéan ly da
nganh, da linh vuc cia mot sb bo, nganh, nhét 13 nhimng bd, nganh ¢ chirc
nang, nhiém vu tuong dong, trung lap dé c6 giai phap phu hop va thuc hién
kién toan, sép xép co céu td chirc, bao dam tinh gon cac bg, co quan ngang bd.

+ Cac dia phuong da thyc hién thi diém hop nhét, sap nhap cac co quan
chuyén mon theo Két luan so 34-KL/TW ngay 07 thang 8 nam 2018 ciua B
Chinh tri v& thuc hién mét sé md hinh thi diém theo Nghi quyet s6 18- NQ/TW

ngay 25 thang 10 ndm 2017, tong két vide thuc hién thi diém theo yéu cau cua
co quan c6 tham quyén.

- T6 chuc sap xép, kién toan cac co quan trong by may hanh chinh
nha nudec:

+ Tiép tuc trién khai ra soat, sap xép, tinh gon by may t6 chirc cac co
quan, don vi, giam dau méi t6 chirc trung gian, khéc phuc triét dé su trung
lip, chong chéo chirc ndng, nhiém vu, dam bao nguyeén tac mot td chire co thé

dam nhiém nhiéu viéc, nhung mdt viée chi do mét td chire chu tri va chiu
trach nhiém chinh.

+ Tiép tuc thi diém chuyen giao mot s6 nhiém vu va dich vu hanh chinh

cdng ma Nha nudc khong nhat thiét phai thuc hién cho doanh nghiép, cac td
chirc xa hgi dam nhiém.
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+ Sap Xép, giam t6i da cac ban quan ly du 4n, céc td chirc phéi hop lién
nganh, nhat 1a cac td chic c6 bd phén gitup viéc chuyén trach.

- Nghién ciru sira doi, bd sung, hoan thién quy dinh vé to chirc chinh
quyén dia phuong theo hudng phan dinh rd hon té chirc by may chinh quyén
d6 thi, nong thon, hai dao, don vi hanh chinh - kinh té dic biét:

+ Sap xép, kién toan, tb chirc lai don vi hanh Chinh cap huyen cap xa

theo quy dinh cua phap luat; nghién ciru, thi diém sp xép don vi hanh chinh
cép tinh.

+ Ban hanh giai phap khuyen khich sap nhép, tang quy mod cac don vi
hanh chinh cac cap & nhu‘ng noi co du diéu kién dé nang cao nang luc quan ly,
diéu hanh va tang cudng cac ngudn luc cua dia phuong.

+ Thuc hién sap xép, sép nhép thon, t6 dan phé phu hop véi yéu cau
quan ly va to chirc hoat déng cta thén, td dan phd.

+ Thi dlem md hinh chinh quyén dé thi truc thudc cdp tinh, don vi hanh
chinh - kinh té dic biét & nhimg noi cé du didu kién.

- Pbi moi hé thong t6 chirc, quan ly va nang cao hi¢u qua hoat dong dé
tinh gon dau méi, khic phuc chdng chéo, dan trai va tring lap vé chic ning,
nhiém vu cuia cac don vi sy nghiép cong lap:

+ Ra soat, hoan thién cdc quy dinh vé tiéu chi phan loai, diéu kién thanh
1ap, sdp nhap, hop nhat, giai thé cac don vi su nghlep cong lap theo ting
nganh, linh vyuc; quy hoach mang ludi cac don vi su nghiép cong 1ap, trong
tdm 1a céc linh vuc: Y té; gido duc va dao tao; lao dong, thuong binh va

x@ hoi; khoa hoc va cong nghé; van hoa, thé thao va du lich; thong tin va
truyén thong.

+ Chuyen d6i cac don vi su nghiép cong lap c6 du didu kién sang cOng
ty cb phan.

+ Nghién ctru, ban hanh cac bién phap déi méi phuong thire quan ly, tb
chire va hoat dong dé nang cao nang luc quan tri. Thuc hién thi diém viéc thi
tuyén, thué gidm ddc diéu hanh tai cic don vi su nghiép cong lap.

- Tang cuong phan cap, phan quyén manh mé, hop ly gitra Trung uong
va dia phuong, giita cap trén va cap dudi, gin vé6i quyén han va trach nhiém;
khuyen khich sy nidng dong, sang tao va phat huy tinh tich cuc, chu dong cua
cac cdp, cac nganh trong thuc hién nhiém vu quan 1y nha nuéc.

+ Ra so4t, stra ddi, bd sung cac quy dinh vé phén cip quan ly gilra Trung
uong va dia phuong; phan cap gitta cac cp & dia phuong.
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+ Ban hanh co ché, chinh sach kiém soat quyén luc chat ché, bao dam
dan chu, cong khai, minh bach va dé cao trach nhiém giai trinh trong tb chirc
thuc hién nhiém vu phéan cap. Trién khai cac bién phap theo doi, kiém tra,
giam sat hiéu qua viéc thuc hién cac nhiém vu da phan cap.

- Nghién cir, trién khai cdc bién phap ddi mdi phuong thirc lam viéc,
nang cao nang suét, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc cac
cap trén co s¢ tmg dung manh mé cac tién bo khoa hoc va cong nghé, img dung
cong nghé thong tin; tang cudng chi dao, dleu hanh, xtr ly cong viéc cua co

quan hanh chinh cac cap trén mdi trudong sd, to chic hop, hoi nghi bang hinh
thirc truc tuyén, khong gidy to.

4. Cai cach ché d6 cong vu
a) Muc tiéu

Xay dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhi¢m, ning dong va thuc
tai. Thuc hién co ché canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai, minh bach
trong b6 nhiém, dé bat can bd va tuyén dung cong chirc, vién chuc dé thu hut

nguoi thuc su cé dac, cd tai vao lam viéc trong céc co quan hanh chinh
nha nudc.

- Dén nam 2025:

Xay dung dugc doi ngii cdn bd, cong chirc, vién chirc ¢6 co cau hop ly,

dap Umg tiéu chuan chtc danh, vi tri viéc l1am va khung nang luc theo
quy dinh.

- Dén nam 2030:

Xay dung duge doi ngil can bo, cong chire, vién chirc chuyen nghiép, c6
chat lugng cao, c6 s6 luong, co cau hop ly; doi ngii can bd cac cap, nhét 1a
cap chlen lwgce, ¢t phdm chat nang lyc va uy tin, ngang tdm nhiém vu: 50% -
60% s lanh dao, quan ly cip phong, vu, cuc, tong cuc va _tuong duong &
Trung uong, 25% - 35% s6 lanh dao, quan ly cép s, nganh, Uy ban nhan dan
cap huyén va tuong duong, trén 30% s6 lanh dao, quan ly cap phong tryc
thudc sd, nganh, Uy ban nhan dan cép huyén va tuong duong, 80% so lanh

dao, quan ly doanh nghi¢p nha nuéc c6 du kha nang lam viéc trong méi
truong quoc te.

100% can bg, cong chirc cép xa c6 trinh do cao dang, dai hoc va dugc
chuan hoa vé 1y luén chinh trj, chuyén mén, nghiép vu, k¥ niang lam viéc.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc nghién ciru, stra ddi, bd sung hoan thién hoac ban hanh méi

cac van ban quy pham phép luat vé xay dung, quan ly ddi ngili can bg, cong
chue, vién chire theo quy dinh cua Luat Can bo, cong chuc; Luat Vién chue,
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bio dam dong bd véi cac quy dinh cia Dang vé cong tac can by nham xay
dung doi ngii can bo, cong chire, vién chire ¢4 du nang luc, phdm chét, co cdu

hop ly, dap ung yéu cau nhiém vu va su phat trién dat nudc trong giai
doan mai.

- Stra ddi, bd sung, hoan thién céc quy dinh vé tiéu chuan ngach cong
chirc, tiéu chuén chtrc danh nghé nghiép vién chirc; d6i moi cong tac tuyén
dung, str dung, bb nhiém, luan chuyén can b, cong chure, vién chuec.

Ban hanh quy dinh vé tiéu chuin chitc danh cong chure lanh dao, quan ly
trong co quan hanh chinh nha nudc. Quy dinh cu thé tiéu chudn, diéu kién,
chinh sich dé giam ti 1& nguoi phuc vu trong timg co quan, nhat 1a khéi
van phong.

Xdy dung, ban hanh céc quy dinh thuc hi¢n thong nhét viéc kiém dinh
chat luo'ng dau vao cong chuc lam co s& cho cac bd, nganh, dia phuong lya
chon, tuyén dung theo yéu cdu, nhiém vu; ting cudng phéan cap kiém dinh
theo linh vuc déc thu va theo ving, khu vue.

Tang cudng Ung dung cong nghé thong tin dé nang cao chét luong tuyén
dung, nang ngach cong chirc, thing hang vién chic.

- Co cau, sdp xep lai doi ngili can by, cong chure, vién chitc cac cap, cac
nganh theo vi tri viéc lam, khung nang luc, bao dam diung nguoi, ding viée,
nang cao chat lugng, hop 1y vé co céu.

- Tiép tuc m& rong va trién khai c6 hiéu qua vxec thi tuyén canh tranh
dé bd nhiém cac chic danh linh dao, quan 1y cdp vu, s&, phong va
tuong duong.

- Nghién ctru, d6i méi phwong phép, quy trinh danh gi4, phin loai can
b, cdng churc, vién chirc theo huong dan chu, cong khai, minh bach, lugng
héa céc tiéu chi ddnh gia dua trén két qua thuc hién nhiém vu va gén véi vi tri
viéc lam, thong qua cdng viéce, san pham cu thé.

- Xay dung, hoan thién va t6 chirc trién khai cac vin ban phap luat quy
dinh vé ché do tién luong méi ddi véi can b, cong chure, vién chac va luc
lugng v trang theo 19 trinh cai cach chinh sach tién luong; quy dinh quan ly
lao dong, tién luong, tién thuong trong cac doanh nghiép nha nuéc; quy dinh
vé x4c dinh tién luong dbi véi san pham, dich vu cong ich.

- Stra d6i, b6 sung, hoan thién céc quy dinh vé quan ly, str dung va thuc
hién ché d6 chinh sach déi véi vién chire tai cac don vi su nghiép cong lap
chuyén déi hoat dong theo hudng déy manh tu chu.
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- Hoan thién quy dinh vé ting cudng ky luat, ky cuong hanh chinh trong
hoat dong cdng vu; xdy dung va ban hanh quy dinh vé thAm quyén, trach
nhiém cta ngudi ding dau co quan, to chirc, don vi trong cong tic can bd va
quan ly can bg; kip thoi phat hién va xur ly nghiém nhiing nguoi co sai pham,
ké ca khi da chuyén cong tac hodc nghi huu.

- Béi méi nodi dung, phwong phap dao tao, boi duo*ng nang cao nang luc,
k¥ nang va pham chat cho doi ngii can bg, cong chire, vién chice gin voi vi tri
viéc lam. Ra sodt, stra ddi, bd sung noi dung chuong trinh bdi dudng kién
thirc quén ly nha nudc theo tiéu chuan ngach céng chirc, hang chirc danh nghé
nghiép vién chirc va yéu cau cua vi tri viéc lam, bao dam khong trung lap, tiét
kiém, hidu qua; ra soat, cit giam céc chimg chi bdi dudng khéng can thiét.

- D6i méi co ché quan Iy va ché d9, chinh sach ddi véi doi ngil can b,
cong chirc ¢ xd, phuong, thi trn va _nhimg ngudi hoat dong khéng chuyén
trach & cap x3, bao dam giam dan sb luong ngudi hoat dong khong chuyén
trach & cdp xd, nang cao hiéu qua hoat dong, thuc hién khoén kinh phi.

- P6i méi co ché, chinh séch wu dai dé tao chuyén bién manh mé trong
phat hién, thu hut, trong dung nhan tai trong quan ly, quan tri nha nudc, khoa
hoc, cong nghé va dm mai sang tao, nhét 14 cic nganh, linh vyc mii nhon
phuc vu cho phat trlen nhanh, bén ving. Xy dung va trién khai c6 hiéu qua
Chién lugc qubc gia vé thu hat va trong dung nhén tai giai doan 2021 - 2030.

5. Cai céch tai chinh cong
a) Muc tiéu

D6i méi manh mé co ché phan bd, sir dung ngan sach nha nudc cho co
quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap gan véi nhiém vu duge giao va
san pham déau ra, nham néng cao tinh ty chu, tu chiu trach nhi¢m va thtc day
su sang tao; nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong; kiém soat tham nhiing
tai cac co quan, don vi. Day manh thue hién tai co cau doanh nghi¢p nha nudéc,
d6i méi co ché quan Iy vén nha nude dau tu tai doanh nghiép.

- Dén nam 2025:

+ Tap trung hoan thién hé thong phép luat dé dbi méi co ché quan ly,
phan bd ngan sach nha nuéc theo huéng bao dam vai tré chii dao cia ngan
sach Trung wong va chu ddng, tich cure clia ngan sach dia phuong.

+ Tlep tuc ra soat, hoan thién hé thong phap luat vé ddi méi co ché quan
ly, co ché tai chinh déi vai céc co quan hanh chinh nha nuéc, don vi su
nghiép cong lap. Pén nam 2025, c¢6 tdi thiéu 20% don vi su nghlep cong lap
tu bao dam chi thudng xuyén; 100% don vi sy nghiép kinh té va su nghiép
khac, c¢6 du diéu kién, hoan thanh viéc chuyén d6i thanh cong ty ¢d phan hodc
chuyén sang tu bao dam chi thudng xuyén va chi dau tu.
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- Dén nim 2030:

Hoan thién day di va dong bo hé thong phép luat dé thé ché héa cac chu
truong clia Pang vé doi méi co ché quan ly, co ché tai chinh cua co quan
hanh chinh nha nudc va don vi sy nghiép cong lap. Giam binh quan 15% chi

truc tiép tir ngan sach nha nude cho don vi su nghi€p cong lap so voi giai
doan 2021 - 2025.

b) Nhiém vu

- Nghién ciru, dé xuat stra dbi, bd sung Luat Ngan sach nha nudc va cac
vin ban c6 lién quan dé ddi moi co ché quan ly, phan b ngan sach nha nudc.
Stra dbi, bd sung va hoan thién quy dinh vé thyc hién co ché khoan kinh phi
quan ly hanh chinh tai céc co quan, t6 chirc hanh chinh nha nudc trén co s cu
thé héa céc chii truong cia Dang va dép tmg yéu cau thuc tién.

Pay manh hoat dong hop tac va chu dong hdi nhép qudc té vé tai chinh;
tang cuong theo doi, gidm sat thyc hién qua trinh hoi nhap quoc te, hdi nhap
khu vuec.

Nang cao nang lyc, hiéu qua giam séat va bao dam an ninh tai chinh quoc
gia; giam sat an toan vé ng cong, ng quoc gia, ng Chinh phu; ting cuong kiém
tra, gidm st viéc sir dung von vay veé cho vay lai.

- Phat trlen dong bo thi truong tai chinh va dich vu tai chinh: Thi truong
chimg khoén 6n dinh, vimg chic, hoat dong hiéu qua; thi truong bao hiém
lanh manh, an toan; dong bo thi trucrng dich vu ké toan, kiém toan; nang cao
nang luc hoat dong tham dinh gia cua Viét Nam; thi truong tréi phiéu theo
huéng hién dai, hoan chinh di doi véi téi cau tric thi truong tai chinh.

- Hoan thién co ché tai chinh tai c4c don vi su nghiép cong lap:

+ Hoan thién hé thong phap luat vé co che tu chu tai chinh ctia don vi sy
nghiép cong lap, bao gom cac quy dinh vé& ngudn thu, nhiém vu chi, phan
phdi thu nhap bd sung; tham quyén, trach nhiém cua nguoi ding dau don vi

sw nghi¢p cong lap; ting cudng phan cép, tao quyén chu dong cho don vi su
nghiép cong lap.

+ Stra d6i, bd sung hodc ban hanh danh muc dich vu sy nghiép céng sir
dung ngan sach nha nudc, cac dinh murc kinh té - k§ thuat, dinh mic chi phi

lam co s6 cho viéc ban hanh don gia, gia dich vu su nghiép cong sir dung
ngan sach nha nude theo quy dinh cua phép luét.

+ Ban hanh tiéu chi, tiéu chuan chét luong dich vu su nghiép cong st
dung ngén sach nha nuéc; co ché giam sat, danh gia, kiém dinh chét luong va
quy ché kiém tra, ngh1ern thu dich vu su nghiép cong str dung ngan sach nha
nudce thudce pham vi quan ly cia bg, co quan Trung wong va dia phuong.
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+ Chuyén tir hd trg theo co ché cép phéat binh quan sang co ché Nha
nuge dat hang, giao nhiém vu cung cap dich vu su nghiép cong can cur vao
chét luong dau ra hodc déu thau cung cap dich vu su nghiép cong; tao su canh
tranh binh déng trong cung cap dich vu s nghiép cong, ning cao chét luong
va da dang hoéa dich vu su nghiép cong.

- Day manh cung tmg dich vu su nghiép cong lap theo co ché thi truong,
thiic day xa hoi héa:

+ Ra soat, sira ddi, bd sung céc co ché, chinh sach tao didu kién day
manh x& hdi héa cung tmg dich vu sy nghlep cong theo co ché thj truong,
nhét 1a y té, gido duc va dao tao, khoa hoc va cong nghé...

+ Ban hanh céc chinh séach khuyen khich thanh l1ap don vi sy nghiép
ngoai cong 1ap (gido duc va dao tao, y té, khoa hoc va cong nghé).

+ Chuyen d6i cac don vi su nghi€p cong 1dp sang md hinh tu chu hoan
todn ca vé chi dau tu, chi thudng xuyén.

- Pay manh thuc hién téi co céu doanh nghiép nha nudc va déi méi co
ché quan 1y vén nha nude dau tu tai doanh nghiép. Nghlen ctru sira doi, bd
sung, hoan thién co ché, chinh sach phuc vu ‘qua trinh co cau lai doanh nghlep
nha nude. Xay dung va ban hanh cac co ché, chinh sach thic diy, dbi mai va
nang cao hiéu qua quan tri doanh nghiép nha nudc.

6. Xay dung va phat trién Chinh phu dién ttr, Chinh pht s6
a) Muc tiéu

Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin, chuyén déi sb va ing dung
céc tién bd khoa hoc, cong nghé thuc day hoan thanh xdy dung va phat trién
Chinh phu dién tr, Chinh phu 50, gop phan déi moi phuong thirc lam viéc,
nang cao nang suat, hidu qua hoat dong cta co quan hanh chinh nha nuoc cac
cap co du nang lyc van hanh nén kinh té sb, x4 hoi s6 dap ung yéu cau phat
trién kinh té - - xa hoi, qudc phong, an ninh va hdi nhép quoc té; nang cao cht
lwong cung cip dich vu cong cho ngudi dan, t6 chie.

- Dén nam 2025:

+100% co s¢ dir liéu quoc g1a tao nén tang phat trién Chinh phu dién tu
dugc hoan thanh va két ndi, chia sé trén toan quoc.

+ 100% Cong Dich vu cong, Hé thong thong tin mot clra dién tir cép bd,
cap tinh dugc két ndi, chia sé dir liéu véi Cong Dich vu cong qudc gia.

+ 100% nguorl dan, doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyen duoc
cép dinh danh va xac thuc dién tir thong sudt va hop nhét trén tat ca cac hé
théng tin clia céc cdp chinh quyen tir Trung uong dén dia phuong.
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+ 80% cac hé thong thong tin cua bd, nganh, dia phuong c6 lién quan
dén ngudi dan, doanh nghiép da dua vao van hanh, kha1 thac dugc két ndi,
lién thong qua Tryc lién théng vin ban quéc gia va nén tang tich hop, chia sé
dir liéu; thong tin cua nguc‘yi dan, doanh nghiép da dugc sb héa va luu trix
ta1 céc co s& dit liéu qudc gia, co s& dit lidu chuyén nganh, khong phai cung
cép lai.

+ 100% hé théng béo cdo cua céc bo, nganh, dia phuong duoc két nbi
lién théng, chia sé dit liéu voi Hé thong thong tin bao céo quoc gia.

+ Trién khai nhén rong Hé théng thong tin phuc vu hop va xtr ly cong
viéc ctia Chinh phu dén Uy ban nhén déan cép tinh, cép huyen 100% cap tinh,

80% cap huyén thuc hién hop théng qua Hé thdng nay dbi véi cac cude hop
ctia Uy ban nhan dan.

+90% hd so cong viéc tai cép bo cp tinh; 80% hé so cong viée tai cip
huyen va 60% hé so cong viée tai cap xa duge xur ly trén moéi truong mang
(trir ho so cong viée thude pham vi bi mat nha nudc).

+50% hoat dong kiém tra cta co quan quan ly nha nudc dugce thuc hién
thong qua mai truong s6 va hé thong thong tin clia co quan quan 1y.

+ 100% bg, nganh, dia phuong hoan thanh viéc xay dung va dua vao van
hanh Phan hé theo doi nhiém vu Bo truong, Thu truong co quan ngang bo,
Thu trucmg co quan thu¢c Chinh phu Uy ban nhan dan va Chu tich Uy ban
nhan dén cép tinh giao, bao dam hién thi theo thi gian thyc.

+ Viét Nam thudc nhém 70 nude dan dau vé Chinh phu dién tir (EGDI).
- Pén nam 2030:

+ 100% dich vu cong truc tuyen mirc do 4, dugc cung cép trén nhiéu
phuong tién truy cép khéc nhau, bao gdm ca thiét bi di dong.

+100% hd so cdng viéc tai cép bo cép tinh; 90% hd so cong viéc tai cép
huyén va 70% hé so cong viée tai cap xa duoc xir ly trén moi trudng mang
(khong bao gdm hd so xir ly cong viéc cd ndi dung mat).

+ 70% hoat dong klem tra cua co quan quan ly nha nudc duoc thuc hién
théng qua méi truong sé va hé thong thong tin ctia co quan quan ly.

+ Téi thiéu 80% nguoi trudng thanh co tai khoan giao dich tai ngan hang.

*+ Viét Nam thudc nhém 50 nude dan dau vé Chinh phi dién tix (EGDI).
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b) Nhiém vu
- Hoan thién moi truong phap ly:

+ Ra so04t, cdp nhat, sira d6i, bd sung, xdy dung khung phap ly cta bo,
nganh dia phuong hd trg xay dung, phat trién Chinh phu s0 va Chinh quyén

sO cac cép. Nghién ctru, xay dung Luét Chinh pht so va céc vin ban hudng
dan thi hanh dé trién khai thuc hién.

+ Ban hanh quy dinh vé dinh danh va xdc thyc di¢n tir, ,hoan thi¢n hanh
lang phap 1y dé phd cap danh tinh sd.

+ Xay dung cac chinh sach, quy dinh phap Iy vé thué, phi nhiam khuyén
khich ngudi dan, doanh nghiép stir dung, cung cap céc dich vu so.

- Phét trién ha ting s6 quéc gia:

+ Phat trién ha tang truyen din dap Ung nhu cau trién khai Chinh phu
dién tir huéng téi Chinh phu so tai bg, nganh, dia phuong.

+ Phat trlen hé thong dit liéu phuc vu trién khai Chinh phu dién tir hudng
t6¢i Chinh phu s tai b, nganh, dia phuong.

+ T&i céu tric ha tang cong nghé thong tin, chuyén dbi ha tang cong
nghé thong tin thanh ha tang s0 Ung dung cong nghé dién toan dam may phuc

vu két noi, quan ly cac nguodn luce, dit ligu ciia co quan nha nudc mdt cach an
toan, linh hoat, 6n dinh va hiéu qua.

+ Phat trién ha ting Internet van vét (IoT) phuc vu cac ing dung nghiép
vu, chuyén nganh trong trién khai Chinh phu dién tir hudng toi Chinh phu so,
gan két v6i phat trién do thi thdng minh tai céc by, nganh, dia phuong.

- Phét trién nén tang va hé théng s6 quy méd quéc gia:

+ Phat trién Nén tang tich hop, chia sé dir liéu cap bo/tinh (LGSP) két
nbi cac hé thong thong tin, co s dir liéu trong ndi bd cua bo, nganh dia
phuong va két ndi voi Nén tang tich hop, chia sé dir liéu quoc gia (NGSP)
theo Khung Kién trac Chinh phu dién tr Viét Nam dé trao ddi, chia sé dit

liéu vdi céc co quan bén ngoai. Bao dam an toan, an ninh mang (SOC) cho
cac hé thdng thong tin cuia bo, nganh, dia phuong.

+ Phat trlen cac h¢ thong dac thu sir dung trong pham vi toan nganh dia

phuong dé tiét kiém thoi gian, chi phi trién khai, tao diéu kién két noi, chia sé
dir ligu...

+ Xay dung, phét trién Nén tang ing dung trén thiét b di dong ho tro
nguoi dén, doanh nghiép sur dung céc dich vy, tién ich trong Chinh phu dién
tit, Chinh phu sé.
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- Phat trién dir liéu so quoc gia:

+ Phat trién céc co s& dit liéu chuyén nganh phuc vu img dung, dich vu
Chinh phu s6 trong ndi by cuia by, nganh, dia phuong; thuc hién chia sé hiéu
qua dir liéu chuyén nganh cua cac bg, nganh vdi cac dia phuong; mé dir liéu
cua cac co quan nha nudc theo quy dinh ctia phap luat.

+ Xay dung kho dir liéu dé lwu trir dir liéu dién tir cua cdc cong dan khi
thue hién cac giao dich tryc tuyén véi céc co quan nha nudc trén Cong Dich

vu cong qudc gia va hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cap bdg,
cép tinh.

+ Xay dung Hé thong phan tich, xir ly dir liéu tong hop cap bo, cap tinh
nhdm luu trit tap trung, tong hop, phén tich, xir Iy dit liéu s6 tir cac ngudn

khac nhau, tir d6 tao ra thong tin méi, dich vy dit ligu méi phuc vu Chinh phu
dién tir hudng t&i Chinh phu sb.

- Phat trién tmg dung, dich vu ndi bo:

+ Phat trién hé théng thong tin phuc vu su chi dao, didu hanh ctia Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu.

Tiép tuc phat trién, hoan thién Tryc lién théng van ban qudc gia thanh
nén tang két ndi, chia sé dir liéu sd, két ndi cac hé thong thong tin, co s dir

lidu ciia cac by, nganh, dia phuong phuc vu su chi dao, diéu hanh ctia Chinh
pht, Thu tuéng Chinh phu.

Phat trién, hoan thién Hé thong théng tin phuc vu hop va xir ly céng viéc
ctiia Chinh phu, phuc vu chi dao, diéu hanh ctia Chinh phu, Thu tudng Chinh

phu, tlen t6i trién khai phuc vu chi dao, didu hanh cua Uy ban nhan dén
céc cap.

Phét trién, hoan thién Hé thong thong tin bao cdo Chinh phu, Trung tdm
thong tin, chi dao didu hanh ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu két ndi,
tich hop theo thoi gian thuc véi cac hé thong théng tin, co s& dir ligu cua cac
bd, co quan, dia phuong tai cac cap chinh quyén.

Phét trién, hoan thién Hé théng phdn mém quan ly co so dit liéu theo doi
vé thuc hién nhiém vu do Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao, két ndi, lién
théng véi cac hé thong quan Iy véin ban va diéu hanh ctia bo, nganh, dia phuong.

Chuan hoa, di¢n tir héa quy trinh nghiép vu xir Iy hé so trén mai truong
mang, biéu mau, che do bao cdo; tang cuong giri, nhan vin ban, bdo cao dién
tir tich hop chit ky sé gitta céc co quan quan ly nha nude, cac to chirc chinh tri
- X& hdi va céc doanh nghiép; thuc hién s hoa hd so, luu trit hd so cong viéc
dién tir cia cac co quan nha nude theo quy dinh.
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+ Phat trlen cac ung dung, dich vu nghiép vy, chuyén nganh phuc vu ndi
bo va két ndi, chia sé dir liéu voi cac hé thdng théng tin trong va ngoai bd,
nganh, dia phuong theo nhu cau.

+ Déy manh viéc st dung chir ky s6, dinh danh sd, chuyén dbi sb va
niém phong dién tr trong xir ly van ban hanh chinh, cat giam giay to, nang
cao hiéu qua quan ly nha nudc, don gian hdéa quy trinh nghiép vu.

+ Phat trién cdc hé thong lam viéc tai nha, tir xa cia cac co quan nha nudc.

+ Ung dung manh m&, hiéu qua céc cong nghé s§ méi nhu dién toén dém
mady (Cloud Computing), dit liéu l6n (Big Data), di dong, internet van vat
(IoT), tri tué nhan tao (AI), chudi khdi (Blockchain), mang xa hdi va cac cong
nghé s6 moi trong xdy dung, trién khai céc ung dung, dich vu Chinh phu dién
tur tai b, nganh, dia phuong.

- Phat trién (g dung, dich vu phuc vu ngudi dén, doanh nghiép:

+ Phat trién, hoan thién Cong Dich vu cong qudc gia, hé thong thong tin
giai quyét thi tuc hanh chinh cép b, cAp tinh trén co s& hop nhat Cng Dich
vu cong va He thong thong tin mot cura dién tur cla cac by, nganh, dia phuong
dé cung cap dich vu cdng tryc tuyen hoan thanh viéc tich hcrp toan bd dich vu
cong truc tuyén mirc do 3, 4 1én Cbdng Dich vu cong quéc gia.

+ Hoan thién Co so dir liéu vé cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh va Cdng tham vén dién tir theo Chuong trinh cit giam, don gian hoa
cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025.

+ Xay dung cac kénh tuong tac truc tuyén dé ngudi dan tham gia, giam
sat hoat dong xay dung, thuc thi chinh sach, phép luét, ra quyét dinh cla co
quan nha nudec.

+ Phat trién, tich hop cac tmg dung thanh toan dién tr, da dang hoa cac
phuong thirc thanh toan khong dung tién mat dé pho cap, ting kha nang tiép
cén dich vu thanh toan dién tir mt cach rong rai téi tat ca ngudi dan.

- X4y dung, phat trién d6 thi thong minh:

+ Phat trlen cac dich vu d6 thi théng minh phu hop dleu kién, ddc thu,
nhu cau thuc té. Uu tién phat trién truge cac dich vu giai quyet cac van dé birc
thiét cua xa hoi tai cac do thi nhu tic ngh&n giao thong, 6 nhiém moi truong,

phat trién du lich, phat trién y té, phat trién gido duc, quan ly trat tu xay dung
va phai bao dam hiéu qua, tranh hinh thic, lang phi.

+ Lya chon db thi dién hinh cua tinh, thanh phd truc thude Trung wong
dé trién khai thu nghlern mét s6 dich vu trén nén tang do thi thong minh; kip

thoi so két danh gid va nhan rong cac méd hinh hiéu qua, phu hop véi didu
kién thuc tién.
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IV. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Tang cuodng cong tac chi dao, diéu hanh viéc trién khai thuc hién cai
cach hanh chinh tir Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu dén cac bd, co quan
ngang bg, co quan thugc Chinh phu va Uy ban nhén dan cac cap.

Tang cuodng vai tro, trach nhiém, nang luc clia co quan thuong truc cai
cach hanh chinh ctia Chinh pht va cic co quan chu tri trién khai cac noi dung
cai cach hanh chinh trong Chuong trinh. C6 co ché phan cong, phdi hop
thong nhat, r6 thdm quyén, trach nhiém cu thé gifta cac co quan chu tri trlen
khai cac noi dung cai cach hanh chinh dé bao dam Chuong trinh duoc trién
khai ddng bo, thdng nhét theo 16 trinh va muc tidu da dé ra.

Cac B truong, Thu truong co quan ngang bg, Thu truong co quan thudc
Chinh phti va Chu tich Uy ban nhén dan tinh, thanh phd truc thude Trung
uong chiju trach nhiém truc tiép chi dao théng nhat viéc thuc hién Chuong
trinh trong pham vi quan ly cua minh; xdc dinh cai cach hanh chinh la nhiém
vu trong tdm, xuyén sudt ciia ca nhiém ky cong tac; xay dung ké hoach thuc
hién cu thé trong tung thoi gian, timg linh vuc; phan céng rd trach nhiém cua
ting co quan, to chtc va cén bd, cong chire, vién chuc; ting cuong kiém tra,
don doc viéc thuc hién Chuong trinh. Gén viéc danh gid két qua thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh hang nam va&i danh gia trach nhiém, nang luc

lanh dao, quan ly cta nguoi dimg dau cac co quan, don vi. Coi trong cong tac
thi dua, khen thudng trong cai cach hanh chinh.

2. Py manh cong tac théng tin, tuyén truyén, nang cao nhéan thirc cho
can b, cong chirc, ngudi dén, doanh nghiép va xa hoi.

Céi cach hanh chinh khoéng chi 1a cong viée riéng cua hé thdng hanh
chinh, ma 14 yéu cau chung cua toan xa héi. Vi vay, can tang cudng cong tac
tuyén truyén, pho bién thong tin dé moi cén b9, cong chirc va nguoi dan nhan
thirc ding, dong thuén, chdp hanh cac chu truong, chinh sach, ndi dung cai
cach hanh chinh cua Dang, Nha nuoc Tang cuong su tham gia cua Mit tran
T6 qubc Viét Nam céc cap, cac to chire chinh tri - x4 hoi, nguoi dan, doanh
nghiép trong vig¢c gidm sat, phan bién xa hoi dbi véi hoat dong cua céac co
quan hanh chinh, doi ngu can bg, cong chirc, vién chue trong thuc thi nhiém
vu, cdng vu. Can phai tiép tuc sir dung cong cu, bién phap thiét thuc dé phat
huy dén chu, thyc hién quyén glam sat ctia nhan dan dbi voi hoat dong cua bd
may hanh chinh, nhu ting cuong lay y kién nguoi dan déi voi viéc xdy dung
thé ché, chinh sach, danh gid tinh than, thai do phuc vu cua can bo cong
chuc; 1ay su hai long clia ngudi dan, t6 chire dbi véi chét lugng cung cép dich
vu cong la thude do chat luong, hidu qua hoat dong cua co quan nha nudc.
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3. B6 tri du nguon tai chinh va nhan luc cho cai cach hanh chinh.

Huy dong va b tri du can b, cong chuc, vién chic cé niang luc xay
dung, t6 chirc trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh. Nang
cao nang lyc nghién ctru va chi dao cua cac co quan c6 trach nhi¢m gitp
Chinh phu va Uy ban nhan dan cac cap t6 chirc thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh. Tang cudng dao tao, bdi dudng nang cao nang lyc chuyén mon
nghiép vu, k¥ nang cho ddi ngii cong chirc tryc tiép tham muu nhiém vu cai
cach hanh chinh cua cic by, nganh, dia phuorng Ul tién bd tri ngudn luc tai
chinh dé trién khai thyc hién céc nhiém vu cai cach hanh chinh.

4. Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh gin véi tao dong luc cai
cach trong doi ngii can b, cong chirc, vién chure.

Tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vu trong doi
ngll can bd, cong chirc, vién chic di lién voi cac chinh sach dai ngo, dong
vién, khuyen khich can b, cdng chirc, vién chirc hoan thanh t6t nhiém vu va
c6 co ché loai bo, bai mién nhimng ngudi khong hoan thanh nhiém vu, vi pham
ky luat, mét uy tin véi nhan dan. Tao dong luc cai cach bén trong ddi ngli cén
bd, cong chirc, vién chirc bing nhiéu bién phap, nhu: Dé cao trach nhiém cé
nhan trong thuc thi ¢éng vy; quan tim dén néng cao lgi ich cta doi ngli can
bo, cong chirc, vién chirc bang chinh sach luorng, thudng thoa dang; doi méi
phuong thirc danh gid can bo, cong chire, vién chirc dua trén két qua cong
viéc; co ché, chinh sach khuyén khich vé dao tao, boi dudng, nang cao trinh
do, nang luc va tao co hoi thang tién, phat trién cho nhiig c4 nhan ¢ trach
nhiém, doi mai, sang tao trong thuc hién cai cadch hanh chinh.

5. P6i méi phuong phap theo ddi, danh gia dinh ky két qua thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh; thudng xuyén do luong su hai long cua nguoi
dan, t6 chirc.

Tiép tuc nghién ctru, hoan thién B¢ chi s theo dai, danh gia két qua cai
cach hanh chinh hang nam cua co quan hanh chinh cac cap, d6i mai, nang cao
chat luong cong tac td chirc danh gia, xac dinh Chi so cai cich hanh chinh
hang ndm cua cac co quan hanh chinh theo huéng toan dién, da chleu cOng

khai, minh bach, ting cuong tmg dung cong nghé thong tin, truyén thong
trong danh gia.

Thuong xuyén khao sat sy hai long cla nguoi dan, t6 chirc dbi véi su
phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuée céc cap dudi nhiéu hinh thirc khac
nhau, trén cac ndi dung quan ly nha nudc khéc nhau, nhu ban hanh co che
chinh sach phap luat; t6 chire thuc thi phép luét; cung cap dich vu cong...
co quan hanh chinh nha nudc cac cap. Ung dung hiéu qua cong ngh¢ thong
tin, truyén thong trong khéo sat truc tuyén ngum dan, t6 chirc dé cung cap
thong tin thuong xuyén, lién tuc, kip thoi vé tinh hinh phuc vu cta cac co
quan hanh chinh cho Chinh phu va chinh quyén céc cap ¢ dia phuong.
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6. D4y manh tmg dung khoa hoc va cong nghé, nhit 1a cong nghé thong
tin, truyén thong, cong nghé s trong hoat déng ctia co quan hanh chinh nhim
nang cao nang luc, hiéu qua hoat dong, chét lwong phuc vu cua céc co quan
hanh chinh.

V. KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién Chuong trinh duge bé tri tir nguén ngan sach nha
nudc theo phéan cap ngan sach nha nudc hién hanh.

2. Cac by, co quan ngang b9, co quan thuge Chinh phu, Uy ban nhan dén
tinh, thanh phd truc thudc Trung wong bé tri kinh phi thyc hién cac nhiém vu

cia Chuong trinh trong du toan ngan sich hang nim dugc cép c6 thdm
quyeén giao.

3. Khuyén khich viéc huy dong theo ‘quy dinh cua phap luat cac ngudn
kinh phi ngoai ngan sach trung wong dé trién khai Chuong trinh.

Piéu 2. T6 chire thuc hién

1. Cac bd, co quan ngang bd, co quan thuge Chinh phu, Uy ban nhén dén
tinh, thanh phé truc thudc Trung wong c6 trach nhiém:

a) Xay dung ké hoach cai cach hanh chinh dé trién khai thuc hién
Chuong trinh, bao dam dang 19 trinh cai cach ctia Chinh pht. Can ci diéu
kién cu thé, cic b, co quan, dia phuong chu dong xdy dung, ban hanh
Chuong trinh, Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 5 nam hoac ca giai
doan 2021 - 2030 d t6 chue thuc hién.

b) Lap du toan kinh phi dé thuc hién céc chuong trinh, ké hoach, dé an
va nhiém vu cai cach hanh chinh da dugc co ‘quan ¢ tham quyén phe duyét,
gui Bo Ké hoach va Pau tu, Bo Tai chinh dé téng hop va trinh cap co thim

quyén phé duyét trong dy todn ngan sach nha nudc hang nam cua bo, nganh,
dia phuong.

¢) Dinh ky hang quy, 6 thang, hang nam hogc dot xuét bao cdo Bo Noi
vu tinh hinh thue hi¢n Chuong trinh theo huéng dan cia Bé Noi vu dé tong
hop, bao cédo Chinh phu, Tht tuéng Chinh phu.

d) Bao dam ché d¢, chinh sach cho can bd, cong chirc thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh theo quy dinh cuta phap luat.

2. Céc b, co quan chu tri cac dé an c6 quy md quoc gia dugc néu trong
Phu luc kém theo Nghi quyét nay cé trach nhiém phoi hop Vvoi cac b, co

quan co lién quan t6 chirc xdy dung, trinh co quan c6 tham quyén phé duyeét
va td chirc trién khai theo quy dinh.

3. BO Noi vu:

a) La co quan thuong truc td chire trién khai thuc hién Chuong trinh.
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b) Chu tri trién khai céc ndi dung cai cach td chirc bd may hanh chinh,
cai cach ché do cong vu va cai cach chinh sach tién lwong cho can b, cong
chire, vién chic; phéi hop voi B Quéc phong, B6 Cong an trién khai cc noi
dung cai cach chinh sach tién luong cho luc lwong vii trang nhan dén.

¢) Trinh Thu tuéng Chinh phu quyét dinh cac giai phép ting cudng cong
tac chi dao didu hanh, don dbc trién khai thuc hién Chuong trinh.

d) Hudng dan céc bo, co quan ngang bd, co quan thugc Chinh phu, Uy
ban nhan dan tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong xay dung ké hoach cai
cach hanh chinh hang nam.

d) Tham dinh c4c dé 4n thi diém cai cach hanh chinh do céc bg, co quan
ngang b, co quan thudc Chinh pht va Uy ban nhan déan cac tinh, thanh pho
truc thudc Trung wong xay dung trinh Thu tuéng Chinh phu.

e) Huéng dan céc bd, co quan ngang bd, co quan thude Chinh phu, Uy
ban nhan dan tinh, thanh phé truc thugc Trung wong xay dung bao cao cai
cach hanh chinh hang quy, 6 thang va hang nim hodc dot xuat vé tinh hinh
thuc hién Chuong trinh.

) Kiém tra va téng hop viéc thuc hién Chuong trinh; béo céo’ Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu hang quy, 6 thang va hang nam hoZc dot xuat.

h) Chu tri xay dung, trién khai thuc hién phuorng phap theo dbi, danh gia,
xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh hang nam cuta cac bg, co quan ngang bd
va Uy ban nhén dan tinh, thanh phd truc thude Trung wong.

i) Chu tri xay dyng, trién khai thuc hién phuong phap do luong su hai
long ctia ngudi dan dbi véi su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nudéc.

k) Hang nam, t6 chirc boi dufmg, tap huan nang cao ning luc cho can bo,
cong chure thye hién cdng tac cai cach hanh chinh & cac bg, co quan ngang bg,
co quan thudc Chinh phu, Uy ban nhén déan tinh, thanh phé truc thuée Trung
wong. Tang cuong dao tao, bdi dudng nang cao ning luc chuyen mon nghiép
vy, k§ néng va dam bao co ché, chinh séch thoa dang doi v6i doi ngu can bg,

cong chic tryc tiép tham muu nhiém vu cai cach hanh chinh cta cac b,
nganh, dia phuong.

1) Cht tri trién khai cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh.

Hang nam, xiy dung, trién khai ké hoach théng tin, tuyén truyén cai cach
hanh chinh.

m) Den nam 2025, tién hanh so két, dén nam 2029 tién hanh tong két,
danh gia két qua thuc hién Chuong trinh tong thé.

4. Bo Tu phap:

a) Theo d&i, tong hop viéc trién khai noi dung cai cach thé ché.
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b) Ch tri trién khai nhiém vy doi méi va nang cao chét lugng cong tac
xdy dung, ban hanh van ban quy pham phap luat va to chirc thi hanh phép luat.

c¢) Chu tri xay dung va van hanh c6 hiéu qua Co s¢ dir liéu hod tich dién
tir, dam bao thong nhat véi Co so dir liéu quoc gia vé dan cu.

5. Van phong Chinh phu:
a) Chu tri trién khai n6i dung cai céch thu tuc hanh chinh.

b) Chu tri, ph01 hop vai cac co quan lién quan trong viéc phét tnen quan
ly, van hanh Céng Dich vu cong quoc gia; Truc lién thong vian ban qudc gia;
Hé théng théng tin phuc vu hop va xtr ly cong vige ctia Chinh phu; Hé théng
théng tin bdo cdo qudc gia va Trung tam thong tin, chi dao diéu hanh cua
Chinh phu, Tht tuéng Chinh phu; Hé théng quan 1y co s& dit liéu theo doi vé
thye hién nhiém vu do Chinh pht, Thu tuéng Chinh phu giao; hoan thién Co

sO dir liéu vé cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh va Cong tham
vén dién tur.

Xay dung, trinh Thu tudéng Chinh phu ban hanh Quy ché quan ly, van
hanh khai thac Hé thng thong tin béo céo qudc gia va Trung tAm thong tin
chi dao diéu hanh ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

¢) Chu tri don dbc céc bd, nganh, dia phuong trong viéc doi méi 1é 16i,
phuorng thire lam viéc théng qua gtri, nhan vin ban dién tir, xir ly hé so cong
viéc va giai quyet tht tuc hanh chinh trén méi truong dién tir; diéu hanh dua
trén dir lidu so; theo ddi, danh gia tinh hinh thyc hién nhiém vu do Chinh phu,
Thu tuéng Chinh phu giao theo thoi gian thuc; tich hop hé théng théng tin

bao cao bg, nganh, dia phuong véi He thong thong tin bdo cao Chinh phu
hinh thanh Hé thong thong tin béo co quoc gia.

6. B Tai chinh:

a) Chu tri téng hop, trinh cip ¢ thim quyén bb tri kinh phi thuc hién céac
nhiém vu cai cach hanh chinh trong du ton chi thuong xuyén ngan sach nha

nudce hang nam cla céc bg, co quan Trung vong theo quy dinh ctia Luat Ngan
sach nha nudc va céc van ban huéng dan.

b) Chu tri xdy dung va hoan thién cc co ché, chinh sach vé& ddi méi co
ché tu chi tai chinh cua don vi su nghiép cong lap.

7.B0o Ké hoach va Pau tu:

a) Theo ddi, don doc céc bo, co quan ngang by, co quan thuge Chinh
phu, Uy ban nhén dan tinh, thanh phé truc thude Trung wong trién khai Nghi
quyét s6 99/NQ-CP ngay 03 thang 10 nim 2017 cua Chinh pht ban hanh
Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu thuc hién Nghi quyét s6 11-NQ/TW
ngay 03 thang 6 nim 2017 cta Héi nghi lan tha ndm Ban Chép hanh Trung

uong Pang khod XII vé hoan thién thé ché kinh té thi trudng dinh hudng xa
hoi chu nghia.
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b) Chu tri, phdi hO’p véi Bo Noi vu tong hop, trinh cap c6 thdm quyén
phan bd kinh phi tir ngan sach trung wong cho cac dé an trong du toan ngan

sach nha nudc hang nidm vé cai cach hanh chinh cua céc co quan hanh chinh
nha nudc.

c¢) Chu tri téng hop, trinh cép c6 thim quyén quyét dinh ngudn vén hd
trg phat trién chinh thirc (ODA) thuc hién Chuong trinh.

8. Bo Thong tin va Truyén thong:
a) Chu tri trién khai ni dung phat trién Chinh pha dién tir, Chinh ph sb.

_b) Chi dao céc co quan truyén thong day manh cong tac thong tin, tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030.

9.BO Y té:

a) Chu tri ra soat, lam r néi dung quan ly nha nuéc vé cung cap dich vu

y té. Dbi méi td chir, quan 1y, nang cao chét lugng, hié¢u qua hoat dong cua
céac don vi su nghiép cong lap trong linh vuc y té.

b) Chu tri xay dung va hudng dan viéc thuc hién phuong phap do luong
mirc d§ hai long cla ngudi dan dbi véi dich vu y té cong.

¢) Chui tri d6i méi chinh séch bao hiém y té.
10. B6 Gido duc va Pao tao:

a) Chu tri ra sodt, 1am r6 néi dung quan ly nha nuéc vé cung cap dich vu
gido duc. P6i méi th chire, quan ly, nang cao chét luo‘ng, hiéu qua hoat dong
cua cac don vi sy nghiép cong lap trong linh virc gido duc va dao tao.

b) Chi dao ra soét, sip xép hé thong mang luci truong, lop mam non,
phd thong, dai hoc, dam bao tinh gon, hiéu qua gan V01 co cau lai va nang
cao chat lugng ddi ngti can bd quan ly, gido vién va nguoi lao dong cia nganh
theo tinh than Nghi quyet s6 19-NQ/TW ngay 25 thang 10 nam 2017, Hoi
nghi lan tha sau, Ban Chép hanh Trung uong Pang khoa XII vé t1ep tuc dbi

méi hé thong t6 chuc va quan ly, ning cao chit luong va hiéu qua hoat dong
cua cac don vi sy nghiép cong 14p.

¢) Chu tri xay dung va hudng dan viéc thyc hién phuong phap do ludng
murc d6 hai long ctia ngudi dan déi véi dich vu gido duc cong.

11. B6 Lao dong - Thuong binh va X3 hoi:

a) Chu tri ra soat, lam rd ndi dung quan ly nha nudc vé cung cap dich vu
gido duc nghé nghiép. P6i méi td chie, quan ly, ning cao chat lugng,

hiéu qua hoat dong ctia cac don vi su nghiép cong lap trong linh vuc gido duc
nghé nghiép.
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b) Chu tri cdi cach chinh sach tién lwong dbi véi ngudi lao dong trong
cac loai hinh doanh nghiép, chinh sach bao hiém xa hoi va wu dai nguoi co
cong, phdi hop véi Bo Néi vu trién khai cai cach chinh sach tién lvong cho
can bg, cong churc, vién churc.

12. B Khoa hoc va Céng nghé:

a) Chu tri, phéi hop véi BO Tai chinh dé xuét hoan thién cac quy dinh
phap luat vé d6i méi co ché tai chinh cho hoat dong khoa hoc va cong nghé,
d6i mai sang tao.

b) Nghién ciru, dé xuat cac giai phap d6i moi to chire, quan ly, nang cao

chit luong, hiéu qua hoat dong va co ché tu chu cia cac td chirc khoa hoc va
cong nghé cong lap.

13. B6 Vin ho4, Thé thao va Du lich:

Thyc hién ra soat cac co ché, chinh sach xa hoi hoa hién hanh, ph01 hop
voi Bo Tai chinh va céc by, nganh, dia phuong d& xuét, tham muu cho cap co
tham quyén ban hanh cac vin ban méi hodc stra dbi, bd sung cac vin ban quy
pham phép luat hién hanh dé ddy manh cong tac xd hoi hoa trong cac hoat
dong van hoa, thé thao va du lich phu hop véi diéu kién cta dit nude. Xay
dung trinh Thu tuéng Chinh phu ban hanh danh muc dich vu sy nghiép cong
co ban, thiét yéu trong linh vuc vin héa, gia dinh, thé thao va du lich.

14. B6 Cong an:

a) Chu tri trlen khai, van hanh, khai thac va cép nhét c¢é hiéu qua Co s
dit ligu qudc gia vé dén cu, Co sé dir liéu can cudce cong dan. Chu tri quan ly

xac thue va dinh danh dién tir qua Co s& dir liéu quéc gia vé dan cu thong qua
Hé théng do B Cong an xdy dung.

b) Nghién ctru, dé xuét ddi mai cong tac quan ly cu tra theo hudng hién
dai vo6i 19 trinh, budce di phu hop.

15. B6 Quéc phong:

Nghién ctru, déi méi cong tac kiém soat xuét, nhép canh, tién t6i kiém
soat tu dong, thuc hién thua tuc trén moi truong dién tir tao thuén lgi cho céc
hoat dong xuat, nhap canh qua c4c cira khau do bd quan ly.

16. Théng tan xa Viét Nam, Dai Tiéng néi Viét Nam, Pai Truyén hinh
Viét Nam, Cong Thong tin dién tir Chinh phu, céc co quan thong tin, bao chi
Trung vong va dia phucmg Xay dung chuyén muc, chuyén trang vé cai céch
hanh chinh dé tuyén truyén Chuong trinh va t1ep nhan ¥ kién phan héi cuia
nguoi dén, doanh nghiép, cic co quan, t6 chirc vé cai cach hanh chinh cua cac
bd, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh pht, Uy ban nhan dan cac cap.
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Piéu 3. Hi¢u lyc va trach nhiém thi hanh

1. Nghi quyét nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky ban hanh.

2. Cac B trudng, Thu trudng co quan ngang bo, Thu trudng co quan
thugc Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thude Trung

uong va cac co quan, to chirc, ca nhan ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Nghi quyét nay./.

Noi nhin: TM. CHINH PHU
- Ban Bi thu Trung wong Paéng;

- Thi tuéng, cac Phé Thu tucmg Chinh phu; ; 2 .

- Céac b, co quan ngang bo, cdc co quan thude Chinh phu; H9.THU TUONG
- HDND, UBND cic tinh, thanh phé truc thugc Trung wong; /¢ ¢

- Vian phong Trung wong va céc Ban ciia Pang;

- Vin phong Thng Bi thu;

- Vin phong Chu tich nudc;

- Vin phong Quéc hcf)i;

- Toa 4n nhan dén tbi cao;

- Vign kiém sat nhan dan t&i cao;

- Klem toan nha nudc;

- Uy ban Trung wong Mit trén Té quée Viét Nam:

- Co quan Trung wong cua céc doan thé;

- VPCP: BTCN, céac PCN, Trg ly TTg, TGP Céng TTDT
cac Vuy, Cuc, don vj truc thudc;

- Luu: VT, KSTT (02).vra. 98

Trwong Hoa Binh
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